
NOVO

Ainda mais rápido, 
simples e transparente.
Tudo em um só lugar!

ATENDIMENTO



MANUAL 
DE ACESSO

Novo Sistema de Atendimento 
CACP Contabilidade



Agora você tem na palma da sua mão toda
a gestão contábil da sua empresa!

Com o nosso novo sistema, você conseguirá:
Acompanhar informações em tempo real;
Maior transparência e agilidade no seu
atendimento;
Total controle das demanas e prazos.

⚠️ IMPORTANTE: 
Estamos em fase de transição. 

Durante o mês de outubro, enviaremos
informações pelos dois sistemas:

Gestta (sistema anterior)
SCI (novo sistema)

Atenção: Nesse período, confira sempre
antes de realizar pagamentos, as
informações do documento para evitar
duplicidade.

A partir de 1º de novembro, todos os
atendimentos e informações estarão

disponíveis somente pelo sistema novo (SCI).

NOVO ATENDIMENTO
CACP Contabilidade



Comunicações pelo
Gestta (Sistema anterior): 

VEJA A DIFERENÇA
 ENTRE SISTEMAS 

Comunicações pelo SCI
(NOVO SISTEMA)



Corpo de e-mail sem
detalhes coloridos,

sendo neutro.

A Marca da CACP
com fundo BRANCO

SE ATENTE AOS DETALHES
DA COMUNICAÇÃO PELO 

SISTEMA ANTERIOR

Atente-se principalmente ao
remetente para evitar que

perca a mensagem na caixa
de SPAM:

CACP Contabilidade
<noreply@gesttamail.com>



SE ATENTE AOS DETALHES 
DA COMUNICAÇÃO PELO 

NOVO SISTEMA

A Marca da CACP
com fundo azul

Abaixo você já consegue
visualizar o nome do novo

sistema (SCI Report)

Ao final da barra azul
você encontra a logo do

novo sistema (SCI Report)

No meio da barra azul,
novamente identificado o
novo  sistema por escrito:
“SCI WEB- Contabilidade

digital”

Atente-se principalmente ao
remetente para evitar que

perca a mensagem na caixa
de SPAM:

CACP CONTABILIDADE LTDA
<scireport@sci.com.br>



COMO SERÁ A SUA
TRANSIÇÃO PARA O

NOVO SISTEMA
Em breve, você receberá um e-mail da nossa
equipe com as instruções de acesso: 

Usuário de acesso
Senha provisória
Link para acessar a plataforma (aplicativo e
site)

ATENÇÃO: ESTE E-MAIL CONTÉM OS DADOS
NECESSÁRIOS PARA SEU PRIMEIRO ACESSO. 

⚠️ Para sua maior segurança: guarde essas
informações com cuidado e, recomendamos
que altere sua senha já no primeiro acesso.



Acessar pelo site

Solicite o seu acesso aqui

Baixe o seu Aplicativo

Clique e baixe o aplicativo

Mais praticidade e agilidade para você.
Disponível para Android e iOS. 
É grátis, rápido e fácil de usar.

ENCONTRE NA APP STORE: ENCONTRE NO GOOGLE PLAY: 

https://apps.apple.com/br/app/sci-app-4-0/id1170580778
https://play.google.com/store/apps/details?id=sci.com
https://sciweb.com.br/
https://wa.me/5598991293838?text=Ol%C3%A1!%20Quero%20o%20meu%20acesso%20ao%20aplicativo%20da%20CACP%2C%20o%20nome%20da%20minha%20empresa%20%C3%A9


Se a sua empresa faz parte de um
grupo empresarial, você terá
apenas um único login de acesso.

Com ele, será possível visualizar e
gerenciar todas as empresas
vinculadas ao grupo de forma
prática, sem precisar de acessos
diferentes.

ATENÇÃO:
GRUPOS EMPRESARIAIS

Clique Aqui para Acessar

https://cacpcontabilidade.com.br/area-do-cliente
https://cacpcontabilidade.com.br/area-do-cliente


Por meio das configurações, o gestor
poderá determinar quem tem acesso a
quais áreas e funcionalidades,
conforme a função e necessidade de
cada pessoa.

Por que isso é importante?
 • Evita acessos indevidos a
informações sensíveis;
 • Mantém a integridade e a segurança
dos dados;
 • Facilita a gestão de
responsabilidades dentro do sistema.

Recomendação:
Antes de liberar acessos, revise as
funções de cada colaborador e atribua
apenas as permissões necessárias para
o desempenho das suas atividades.

ATENÇÃO AOS NÍVEIS DE
PERMISSÃO DO USUÁRIO

Clique Aqui para Acessar

https://cacpcontabilidade.com.br/area-do-cliente
https://cacpcontabilidade.com.br/area-do-cliente


RECURSOS DISPONÍVEIS
NO APLICATIVO DO

NOVO SISTEMA

No aplicativo, você
poderá:

Consultar seus
relatórios contábeis;
Verificar prazos de
pagamentos;
Acompanhar cada
movimentação da
sua empresa;
E abrir chamados
direto com a equipe
CACP sempre que
precisar.

Toda a contabilidade da sua empresa,
disponível 24h por dia, 7 dias por semana.

Tudo na palma da sua mão!

Clique Aqui para Acessar

https://cacpcontabilidade.com.br/area-do-cliente
https://cacpcontabilidade.com.br/area-do-cliente


ATENÇÃO

Para uma migração tranquila,
até 31 de outubro manteremos
os dois sistemas ativos.

ATENÇÃO: Neste período, você
poderá receber notificações e

documentos pelos dois canais.
Fique atento para evitar

duplicidade em qualquer
procedimento.

À partir de 1º de novembro, todo
o suporte e comunicação será
realizado exclusivamente pelo
novo sistema de atendimento.

Faça a atualização agora mesmo e
tenha tudo organizado

em um só lugar!

LEMBRE-SE

Clique Aqui para Acessar

https://cacpcontabilidade.com.br/area-do-cliente
https://cacpcontabilidade.com.br/area-do-cliente


Nossa equipe está aqui
para ajudar te ajudar!

Entre em contato: 

Assista aqui ao passo a passo

Solicite o seu acesso aqui!

Descubra agora 
como tirar o máximo de

proveito desta nova
ferramenta!

AINDA
COM DÚVIDAS?

https://wa.me/5598991293838?text=Ol%C3%A1!%20Quero%20o%20meu%20acesso%20ao%20aplicativo%20da%20CACP%2C%20o%20nome%20da%20minha%20empresa%20%C3%A9
https://cacpcontabilidade.com.br/area-do-cliente
https://cacpcontabilidade.com.br/area-do-cliente
https://wa.me/5598991293838?text=Ol%C3%A1!%20Quero%20o%20meu%20acesso%20ao%20aplicativo%20da%20CACP%2C%20o%20nome%20da%20minha%20empresa%20%C3%A9



